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Assurances
Les opportunités de la nouvelle stratégie industrielle

La nouvelle stratégie industrielle
ne laisse pas le secteur des
assurances indifférent. Dans le
contexte économique actuel de
I’Algérie, “ le secteur doit jouer
pleinement son réle dans la
collecte de I’épargne et de
fournir des ressources a
I’économie nationale ”, nous a
indiqué Hassan Khelifati, P-DG
de la compagnie Alliance.

“‘Dans ce contexte, les services
d’assurances peuvent jouer un réle
moteur dans l'impulsion d’'une
nouvelle dynamique a I'économie
qui sera créatrice de richesse et
pourvoyeuse d’emplois”, poursuit-il.
Il ajoute que dans ce contexte,
l'industrie de I'assistance a la
personne constitue un gisement
tres important pour la main-
d’ceuvre et dans ses services qu'il
faut orienter les efforts pour pouvoir
créer de I'emploi et de la richesse.
“‘Dans notre pays, nous pensons
gue la nouvelle loi sur les
assurances doit donner une
nouvelle impulsion aux acteurs en
introduisant une nouvelle
dynamique de services et surtout
une innovation dans les produits et
la qualité de service. Nous sommes
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tres optimistes pour 'avenir de
I’économie a condition que les
pouvoirs publics perséverent dans
les réformes et créent les espaces
de concertation et de dialogue
nécessaires”, ajoute-t-il.Les
nouveaux produits ne sont pas la
seule préoccupation des
compagnies. La mesure des
performances des compagnies
d’assurance doit faire I'objet d’'une
attention particuliére, notamment si
I'on sait que les étrangers sont
désormais les bienvenus en Algérie
dans ce domaine. D’ailleurs, des
experts aupres de 'UGP Meda,
programme d’appui a la
modernisation du secteur financier
en Algérie, se sont penchés sur la
guestion. Et méme le Consell
national des assurances s’en est
saisi. Les performances des
compagnies d’assurance sont
étroitement conditionnées par les
contraintes inhérentes a I'activité et
I’évolution de I'environnement
économique. Pour préserver la
pérennité des compagnies, il y a
lieu de recourir a la mutualisation
des risques en portefeuille. C’est
ce qu’a fait la compagnie des
assurances des hydrocarbures
depuis qu’elle n’a plus pu se
constituer en compagnie exclusive
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du risque Sonatrach.

Il y a ensuite les exigences du
controle de I'Etat sur les
entreprises et les opérations
d’assurance, ce qui est institué par
la nouvelle agence de contréle.
Néanmoins, il faut faire attention.
Les modéles classiques de mesure
des performances des entreprises
ne sont plus pertinents pour mettre
en évidence tous les facteurs
explicatifs des résultats. Cette
lacune rend nécessaire le recours
a une approche spécifique qui va
au-dela de I'analyse purement
financiere. La notion de
performance ou de non-
performance est parfois difficile a
appréhender dans le secteur des
assurances a cause de la
complexité des opérations et de
I'organisation de I'entreprise.
L’appel fait par les entreprises a
des services de partenaires
externes rend aussi difficile la
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recherche de mesures correctives
pour améliorer les performances de
compagnies. Pour une évaluation
correcte des performances, il faut
aussi connaitre avec précision
I’évolution du contexte économique
et juridique dans lequel évoluent
les compagnies. Ce n’est qu’a cette
condition que les points forts et les
points faibles de ces compagnies
peuvent étre mis en évidence par
rapport a la concurrence. Qui
risque d’étre dure.

Les agences de notation mondiales
ont justement pour fonction
d’évaluer la sécurité financiére des
assureurs et d’anticiper I'’évolution
de leur solidité financiere. Plus de 4
000 compagnies d’assurance sont
cotées dans le monde, ce qui rend
nécessaire la disponibilité de
l'information financiere.
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