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Alliance Assurances SPA et Renault Algérie SPA ont convenu d’un partenariat sous la forme
d’un accord de coopération commercial afin d’unir leurs efforts pour mettre en place une
offre de service Assurance automobile totalement innovante en Algérie,

permettant aux personnes physiques (agissant a titre personnel ou professionnel) faisant
I’acquisition auprés de Renault et/ou de son réseau, d'un véhicule de marque
Renault/Dacia neuf, ou en possession d’un véhicule de marque Renault/Dacia de moins de
deux ans, quel

gu’en soit le type, de bénéficier d’un nouveau produit dénommé :

e LA TOUT RISQUES PLUS

Avec ce nouveau produit d’assurances, le client acquéreur d’un véhicule Renault Algérie,
peut rouler en toute sérénité pendant deux ans. En effet, en cas d’incident, Alliance
Assurances et Renault Algérie prennent en charge les frais réels des dégats occasionnés a
son véhicule.

L’acquéreur d’un nouveau véhicule Renault/Dacia optant pour cette solution au tiers
payant sans aucun équivalent sur le marché national, s’affranchit ainsi de tout paiement
vis-a-vis de I'atelier de réparation Renault, lors de sa prise en charge. Le client n’a plus a se
préoccuper du prix et de la qualité de sa réparation car ceux-ci sont intégralement pris en
charge par Alliance assurances et Renault Algérie.

La nouveauté de ce produit réside dans le fait que le client dépose son véhicule dans un
atelier de réparation de Renault Algérie et le récupére dans le méme état qu’a la veille de
I’accident. Ainsi le client bénéficie d’'une garantie totale quant a la qualité de la réparation
par le réseau Renault et ['utilisation exclusive de piéces d’origine.

L'assuré n’est plus astreint a des déplacements devenus inutiles au niveau des agences,
dans l'attente de I'examen du dossier de sinistre ou du cheque de remboursement. Ce
méme client n’a plus a subir des couts liés a la main d’ceuvre et la vétusté du véhicule ; la
totalité de la réparation étant supportée sur la base de la police d’assurances émise par
Alliance Assurances.

Le client ayant souscrit la garantie « Tout Risques Plus » n’a donc rien a payer et récupere
son véhicule aupres de Renault Algérie dans son état initial, la veille de I'accident.



Ce produit d’assurances qui a été lancé le 4 novembre 2010 remporte un franc succes auprées
de la clientele Renault avec 245 contrats représentant pres de 9,1 millions de DA de primes
au 13 janvier 2011.

Présentation de la Compagnie Alliance Assurances :

Alliance Assurances est une Société par actions créée en juillet 2005 dans le cadre de
I’'Ordonnance 95-07 du 25 janvier 1995, consacrant I'ouverture du marché national des
assurances.

Elle a débuté son activité en 2006, suite a l'obtention de son agrément et pratique
I’'ensemble des opérations d’assurance et de réassurance.

Alliance Assurances dispose d’un actionnariat constitué d’investisseurs nationaux de
référence. Elle a porté son capital social a 800 millions de dinars en 2009.

Alliance assurances a lancé avec succes , au cours du dernier trimestre 2010 un appel public
a I’épargne afin d’augmenter son capital a hauteur de 2,2 milliards de DA et mettre ainsi ce
dernier en conformité avec le décret exécutif 09-375 de novembre 2009 relatif au capital
minimum des compagnies d’assurances fixé a 2 milliards DA .

La société vise les segments traditionnels des assurances (risques industriels, automobile,
transports...) ainsi que les segments non exploités ou peu développés sur le marché tels
que:

e les assurances de particuliers et de ménages

¢ les assurances de personnes a caractere de prévoyance, d’épargne, d’assistance
et de santé

e les assurances des PME/PMI, professions libérales, commercants et
institutionnels

¢ les produits nouveaux d’assurances et plus particulierement d’assurance vie et
santé

* |es gammes de produits dans le domaine des grands chantiers, du logement et de
I'industrie.

¢ lesrisques d’habitation et des risques divers

Le développement du réseau commercial a permis d’atteindre au 31 décembre 2009, 116
centres de production, structuré en 8 agences principales, 35 agences directes, 46 agents
généraux et 27 annexes répartis a travers 35 Wilaya.

Alliance Assurances détient, deux filiales :



* Algérie Touring Assistance Spa filiale spécialisée dans I'assistance aux personnes,
créée en 2006 en partenariat avec Touring Club Algérie ; la société est détenue a
hauteur de 74.99% par Alliance Assurances.

e Orafina Sarl filiale spécialisée dans le développement des logiciels informatiques,
créée en 2008 avec un capital de 10 millions de dinars, détenue a hauteur de 60%
du capital par Alliance Assurances.

Les perspectives de développement a court terme de la Compagnie ont trait notamment a la

e Création d’une filiale « Assurance de personnes ».

e Création d’une filiale « Promotion Immobiliere ».

e Création d’une filiale de Participation pour la prise en charge de nos
investissements futurs.

Présentation de Renault Algérie :

Renault Algérie, filiale commerciale du groupe Renault. Renault en Algérie est présente sur
le territoire national via un réseau, le réseau le plus étendu en Algérie. Ainsi, le client peut
disposer de I'ensemble de la gamme Renault Dacia et des services associés et ce, quel que
soit son emplacement géographique.

Renault Algérie, propose une multitude de services a la clientéle et parce que le client est au
centre de toutes les préoccupations du constructeur, Renault Algérie, par ce nouveau
partenariat avec Alliance, propose un nouveau service qui garantit au client une sérénité et
une facilité au quotidien.

Du fait de la qualité de la gamme Renault Dacia, de tous les aspects sécuritaires dont dispose
chaque véhicule, le client bénéficie encore d’une sécurité supplémentaire I’Assurance Tous
Risques. Disponible dans tous els show Room Renault Dacia, le client peut se renseigner et
opter pour la solution qui lui convient le mieux.

Un nouveau service que Renault Algérie propose a ses clients qui confirme le souhait de la
filiale de tout mettre en ceuvre pour faciliter la vie de nos clients.



